Tudnivaldk a biztonsagrol

A fizetések biztonsagaért az izlandi Borgun pénzintézet felel.

A Borgun mar tobb évtizede kulcsszerepld az izlandi bankkartya piacon, ahol a vilagon
egyedulalléan fejlett a bankkartya elfogadas aranya. A Magyarorszag méretii szigeten ugyanis az
Osszes fizetési tranzakcidé 98,5%-a kartyaval torténik.

A Borgun tovabba a vilag 0sszes jelentds kartyatarsasagaban tagsaggal rendelkez6 pénzintézet,
amely POS-os és online bankkartya-elfogadast szolgaltat egyéb piacok mellett hazankban is. A

Borgun flggetlen a magyar bankoktdl: barmelyik banknal vezetett szamlara el tudnak szamolni.

Visszaéléssel szembeni védekezés (3D Secure)
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‘“'GQWQCWQA 3D Secure egy plusz védéhalo a kartyas fizetéseknél, illetve védelem

az esetleges bankkartyas visszaélésekkel szemben. Emellett magaba foglalja az esetleges

visszaélésekbdl adddo kellemetlenségek, koltségek elkerllését.

A 3D Secure egy kartyatarsasagok altal (pl. MasterCard, VISA) bevezetett fizetésbiztonsagi
tranzakcidé, amely azonositja a kartyabirtokost a fizetési folyamat soran, jelentésen megnévelve
ezzel a tranzakcio biztonsagat.

A Borgun - s ezaltal a ShopRenter PAY is - teljeskorlien tamogatja a 3D Secure tranzakciokat:

e a 3D Secure a MasterCard és a VISA altal is elfogadott és ajanlott azonositasi folyamat
(MasterCard SecureCode és Verified by VISA),
e kifinomult csalasmegel6zést biztosit,

e alegmodernebb elvarasoknak megfelel6 reklamaciokezelés.

Emellett folyamatos monitoringgal biztositanak védelmet és megel6zést a visszaélésekkel
szemben. Plusz sajat csalds-megel6zési csapatuk is van, ami tranzakciok szintjén figyeli a

keresked6ket és a kartyas vasarlasokat, és szlikség esetén kdzbeavatkozik.



